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REGOLAMENTO COMUNALE  

DEL SERVIZIO DI TRASPORTO SCOLASTICO 

 
Approvato con deliberazione del Consiglio Comunale n. 11 del 19/05/2025 



Art. 1 – Oggetto del regolamento 

Il presente regolamento disciplina e fissa i criteri di accesso al servizio di trasporto scolastico degli 
alunni che frequentano le scuole primarie e le scuole secondarie di 1° grado del territorio comunale. 
Tale servizio è stato istituito come intervento volto ad agevolare la frequenza e l’integrazione al 
sistema scolastico degli alunni. Il servizio di trasporto è assicurato dal Comune di Comune di Torre 
de’ Busi, tenendo conto dei seguenti punti: 

 conformità alla normativa vigente in materia finanza pubblica; 
 distribuzione secondo criteri di omogeneità, onde evitare disparità di trattamento; 
 economicità, efficacia e efficienza; 

 
 

Art. 2 – Destinatari del servizio 
 

Il servizio di trasporto scolastico viene organizzato all’interno del territorio del Comune di Torre de’ 
Busi a favore degli alunni che abitano nelle frazioni del Comune, che a causa della distanza 
abitazione-scuola, hanno difficoltà oggettive a raggiungere la sede scolastica più vicina. 
Il servizio di trasporto è previsto anche per gli studenti portatori di handicap frequentanti le scuole 
primarie e secondarie di 1° grado del Comune, che non necessitino di un particolare 
accompagnamento. 
Il territorio comunale è infatti diviso in più frazioni, per alcune vi è il trasporto pubblico locale (TPL) 
che ha linee coincidenti con gli orari di frequenza alle scuole del territorio comunale, per le altre non 
raggiunte dal TPL è effettuato attraverso l’affidamento esterno a ditte del settore. Questo 
Regolamento è destinato al trasporto effettuato mediante affidamento del servizio a ditta esterna. 

 
 

Art. 3 – Piano annuale del servizio – Modalità di accesso 
 

Il servizio di trasporto scolastico, non rientrante nel TPL, viene affidato dal Comune a ditte 
esterne secondo criteri di qualità ed efficienza, in base alle norme vigenti e, compatibilmente 
con le risorse assegnate, con le modalità gestionali più idonee alla copertura del territorio 
comunale in relazione alla ubicazione territoriale degli istituti scolastici e nel rispetto della 
sicurezza degli utenti.  
Il competente ufficio comunale, sulla base del calendario scolastico e degli orari di inizio e fine 
delle lezioni trasmessi dall’Istituto Comprensivo sentita la ditta appaltatrice, verifica 
annualmente la pianificazione del tragitto e relativi orari, perseguendo obiettivi di 
razionalizzazione dei percorsi e contenimento dei costi del servizio. L’Amministrazione 
comunale, in sede di approvazione di atti di pianificazione del servizio, si riserva ogni 
valutazione di opportunità e convenienza in presenza dell’eventuale esiguità del numero dei 
fruitori. Non potranno, in nessun caso, essere attivati percorsi di andata e ritorno per un numero 
di bambini residenti in frazioni del Comune, non servite da Trasporto pubblico locale, inferiore 
o pari a cinque. 

  Il servizio è effettuato lungo le strade pubbliche o di uso pubblico. Non potranno essere previsti 
  percorsi in strade private o comunque in situazioni pregiudizievoli per la sicurezza degli utenti, 
  del personale e dei mezzi di trasporto; 

Il servizio è garantito negli orari di ordinaria programmazione delle lezioni, ma non in caso di 
interruzione straordinaria delle stesse o di modifica dell’orario di entrata ed uscita degli alunni 
a causa di scioperi, assemblee o altre circostanze indipendenti da decisioni 
dell’Amministrazione Comunale. Il servizio di trasporto scolastico non è previsto nei giorni 
dedicati agli esami di fine anno. 
L’Amministrazione Comunale non è responsabile nei confronti degli utenti del servizio nei casi 
in cui il medesimo non possa essere regolarmente svolto, in tutto o in parte, per ragioni tecniche, 
cause meteorologiche o di forza maggiore, agitazioni e iniziative sindacali cui aderisca o 
partecipi il personale dipendente della ditta appaltatrice. Per l’accesso al servizio, si terrà altresì 
conto delle distanze dalle abitazioni ai plessi scolastici. Sarà data precedenza agli alunni che 
risiedono ad una distanza superiore a mt.800 dalla scuola. Potranno essere ammessi ad usufruire 
del servizio anche coloro che risiedono a distanze inferiori agli 800 mt, compatibilmente con le 
disponibilità di posti sul mezzo di trasporto, purché ciò non comporti   modifiche e/o ritardi 



negli orari e nei percorsi prestabiliti.  
Considerato che agli istituti scolastici del territorio Comunale si iscrivono anche alunni dei 
Comuni      limitrofi è facoltà dell’Amministrazione Comunale, sulla base della pianificazione 
annuale ed ai posti disponibili, ammettere al servizio di trasporto anche alunni non residenti. 
Verrà data priorità a coloro che saliranno alle fermate comunali previste ed individuate dalla 
pianificazione. Nell’eventuale disponibilità di posti potrà essere valutata anche la possibilità di 
ammettere al servizio di trasporto anche coloro che si trovano sul tragitto effettuato dalla ditta 
appaltatrice.   
Al servizio di trasporto scolastico si accede mediante iscrizione utilizzando apposito modulo 
reperibile sul sito internet del Comune di Torre de’ Busi e presso l’ufficio segreteria negli orari 
di apertura al pubblico, secondo tempi e modalità di anno in anno stabiliti dal piano diritto allo 
studio o dalla giunta comunale. La domanda di iscrizione comporta l'integrale ed incondizionata 
accettazione del presente Regolamento e tale dichiarazione deve essere in essa espressamente 
riportata.  La domanda di iscrizione, unitamente agli allegati richiesti, dovrà essere consegnata 
all’ufficio protocollo del Comune di norma entro il 30 giugno di ogni anno, salvo diverse 
disposizioni. Per le domande o documentazione ricevute fuori termine l’Amministrazione 
comunale si riserva la facoltà di non accettare le richieste per ragioni organizzative. L’iscrizione 
è sempre riferita all’anno scolastico successivo a quello in cui la stessa viene effettuata. 
Eventuali domande presentate nel corso dell’anno scolastico potranno essere accolte 
compatibilmente con la disponibilità accertata dei posti sul mezzo, in relazione a ciascun 
percorso stabilito.  La Giunta comunale delibera annualmente la quota d’iscrizione al servizio 
e le tariffe di accesso. Le stesse vengono inserite nel Piano di Diritto allo Studio annuale 
approvato dal Consiglio Comunale. Coloro i quali, in riferimento ai requisiti previsti dalla 
delibera di approvazione della tariffa, ritengano di essere in possesso dei requisiti per eventuali 
agevolazioni, dovranno allegare alla domanda anche copia di dichiarazione ISEE in corso di 
validità.  La mancata presentazione della dichiarazione ISEE comporta l’applicazione della 
tariffa più elevata. Le agevolazioni sono previste per i residenti.  
 
Art. 4 – Comportamento a bordo e presso le fermate 
 

Durante la permanenza sul mezzo di trasporto, pur in considerazione delle fasce di età e della tipologia 
dell’utenza, sia esso presidiato o meno dal personale di accompagnamento, gli alunni dovranno 
osservare un corretto comportamento: 

a) rispetto della puntualità degli orari prefissati; 
b) attenersi scrupolosamente alle raccomandazioni dei conducenti in merito alle 

cautele da osservare per la sicurezza del viaggio; 
c) non tenere mai comportamenti che possano compromettere la sicurezza del 

trasporto e creare pericoli per l’incolumità dei compagni; 
d) non tenere mai comportamenti aggressivi o tali da creare disturbo; 
e) non sporcare, non manomettere o danneggiare gli arredi dell’autobus; 
f) non portare a bordo dell’autobus oggetti pericolosi o che possano recare danni a  

persone o cose; 
g) rivolgersi al conducente, all’eventuale accompagnatore e ai compagni con modi e 

linguaggio corretti e rispettosi; 
h) occupare correttamente il posto a sedere; solo ad automezzo fermo sono autorizzati 

ad alzarsi per recarsi ordinatamente all’uscita, avendo cura di non abbandonare gli 
effetti personali della cui custodia il conducente o 
l’Ente comunale non sono responsabili. 

 

 L’Amministrazione Comunale, per coloro che non osservino quanto sopra, si riserva di attivare i 
seguenti provvedimenti: secondo la gravità commessa: 
- richiamo verbale; 
- avviso formale a colui/coloro che esercitano la potestà sul minore; 
- sospensione dell’utente dall’utilizzo del servizio da quindici a trenta giorni, senza rimborso 

della tariffa versata; 
- Esclusione dal servizio di trasporto, dall’anno in corso e per quelli successivi. 



 
I tempi di attesa dei mezzi sono limitati esclusivamente alle operazioni di salita e discesa degli 
alunni a bordo dei mezzi e non potranno protrarsi per ulteriori tempi derivanti da assenza o 
mancata presenza dell’alunno.  
Agli utenti ammessi ad usufruire del servizio verrà rilasciato un apposito tesserino di iscrizione 
che dovrà essere esibito su richiesta del personale autorizzato dal Comune al momento della 
salita sul mezzo.  
E’ facoltà all’Ente prevedere un eventuale servizio di accompagnamento (per la scuola 
primaria), il costo per tale servizio sarà totalmente in carico dei fruitori del trasporto. La 
responsabilità dell’accompagnatore è limitata alla vigilanza dei bambini all’interno 
dell’autobus affinché gli stessi rispettino le normali regole del vivere civile (ordine, rispetto, 
silenzio).   
L’esercente la potestà sul minore o suo delegato è tenuto ad accompagnare e a riprendere il 
proprio figlio all’orario stabilito, rimanendo responsabile del minore nel tratto compreso tra 
l’abitazione ed i punti di salita e di discesa e viceversa dai mezzi di trasporto, Codice Penale 
art. 591 “abbandono di persone minori o incapaci” 
Ogni variazione di fermata di discesa e/o salita deve essere comunicata per iscritto a firma di 
colui/coloro che esercitano la potestà sul minore all’ufficio del Comune, almeno 48 ore prima. 
E’ consentito da parte di colui/coloro che esercitano la potestà sul minore di delegare per 
iscritto, una persona maggiorenne, ad effettuare le operazioni di accompagnamento e di ritiro 
del minore dall’abitazione alle fermate dell’autobus e viceversa. Il delegato dovrà presentarsi 
munito di delega e Carta d’identità alla fermata dell’autobus ed esibire i documenti all’autista. 
Nel caso di minori frequentanti la scuola secondaria di 1° è ammessa la possibilità, al momento 
dell’iscrizione da parte di coloro che esercitano o di colui che esercita la potestà sul minore di 
dichiarare che il bambino è in grado di raggiungere autonomamente la fermata dell’autobus 
e di ritornare alla propria abitazione, rimanendo loro stessi o lui stesso responsabili del minore, 
dal punto di vista civile e penale, nel tratto compreso fra l’abitazione e la fermata dello 
scuolabus e viceversa. L’Amministrazione comunale non assume alcuna responsabilità per quel 
che concerne gli avvenimenti dei singoli alunni precedenti alla salita o successivi alla discesa 
dallo scuolabus. In caso di assenza alla fermata di colui che esercita la potestà sul minore o 
della persona adulta delegata, si provvederà al trasporto del bambino presso la sede scolastica, 
se entro 30 minuti nessuno si presenterà per prendere il minore, verrà attivata segnalazione e 
richiesta intervento delle forze dell’ordine. In ogni caso, tutti gli oneri conseguenti saranno in 
carico ai genitori e/o esercente la potestà del minore. 
Nell’ipotesi di successive analoghe inadempienze da parte di colui/coloro che esercitano la 
potestà sul minore, l’Ufficio comunale procederà, con la sospensione del servizio nei confronti 
dell’iscritto e segnalazione ai servizi di Tutela Minorile e alle Autorità competenti, per 
violazione dell’art. 591 del Codice Penale “Abbandono di persone minori o incapaci”.  
In caso di interruzioni strade urgenti ed improvvise, di improvvise nevicate o formazione 
ghiaccio, eventi non prevedibili, tali da non consentire il trasporto in sicurezza, non potrà essere 
assicurato il normale servizio. In questo caso, qualora ciò avvenga in concomitanza con il 
trasporto da scuola a casa, l’ufficio avvalendosi della collaborazione delle direzioni scolastiche 
si attiverà per avvisare le famiglie che hanno fornito un recapito telefonico dell’avvenuta 
sospensione del servizio.  
Nell’esecuzione del servizio, oltre al rispetto di tutte le norme vigenti in materia di circolazione 
stradale, la Ditta affidataria è obbligata a osservare ogni condizione e dichiarazione imposta e 
resa in sede di gara d’appalto e il conducente deve improntare la propria azione alla massima 
diligenza, tenuto conto della particolarità dell’utenza e affinché in ogni momento non sia 
pregiudicata la sicurezza del mezzo e dei trasportati. Il conducente dello scuolabus è tenuto a 
osservare un comportamento civile e rispettoso dell’utenza. Il conducente dell’autobus può 
effettuare al proprio datore di lavoro e all’Ente Comunale le segnalazioni in merito ad 
atteggiamenti non corretti dei fruitori del servizio e/o dei genitori o esercenti la potestà del 
minore. Può altresì effettuare richiami verbali verso i minori. Durante la conduzione dello 
scuolabus non è, di norma, consentita, senza giustificato motivo, la modifica dei percorsi 
autorizzati o la sosta, anche temporanea, per finalità diverse da quelle del servizio. 



 
Art. 5 – Adesione al servizio - conferma 
 

Chi intende usufruire del servizio deve compilare un’apposita richiesta di adesione da presentare al 
protocollo del Comune entro il termine previsto dall’avviso e di norma entro il mese di giugno, al 
fine di permettere in tal modo una corretta programmazione come indicato all’art. 3. 
La compilazione del modulo di iscrizione comporterà la sottoscrizione di presa visione ed 
accettazione da parte di colui o coloro che esercitano la potestà sul minore di tutte le norme contenute 
nel presente regolamento e, più specificatamente, delle norme relative alla sicurezza e alla 
responsabilità, alle modalità di salita e di discesa dai mezzi ed al pagamento della tariffa prevista per 
il servizio. Le adesioni pervenute dopo il termine previsto dall’avviso saranno accolte con riserva ed 
a condizione che non comportino modifiche dei percorsi stabiliti, aumento del numero dei mezzi, 
allungamento dei tempi di percorrenza, istituzione di nuove fermate. 
Nell’ ipotesi di richieste eccedenti rispetto al numero dei posti disponibili, si procederà a formulare 
una graduatoria, attribuendo punteggi in relazione alla mancanza di mezzi di trasporto da parte del 
nucleo familiare dell’alunno, alla maggiore distanza tra la sede scolastica e l’abitazione del 
richiedente, se vi siano altri fratelli già iscritti, se entrambi i genitori lavorano ecc. I criteri verranno 
stabiliti annualmente dalla Giunta Comunale e/o dal Piano di Diritto allo Studio. 
Il servizio verrà mantenuto a condizione che vi siano almeno 30 adesioni al servizio (copertura posti 
sull’autobus). 
Agli utenti ammessi ad usufruire del servizio verrà rilasciato un apposito tesserino di iscrizione che 
dovrà essere esibito su richiesta dell’accompagnatore al momento della salita sull’autobus. 
L’utente privo del tesserino, perché non iscritto al servizio, non è ammesso al servizio trasporto ed 
in tal caso l’autista è autorizzato a non far salire sul mezzo l’alunno. 

  Art. 6 – Costo del servizio 
 

Gli utenti sono tenuti al pagamento di una tariffa determinata dalla Giunta Comunale con apposito 
atto deliberativo. Le tariffe sono recepite anche nel Piano di Diritto allo Studio approvato 
annualmente. 
Il pagamento è dovuto per anno scolastico, da versare secondo le modalità previste dal Piano diritto 
allo studio e/o atto deliberativo di Giunta Comunale o degli Uffici Comunali. 

  Art. 7 – Mancato pagamento 
 

In caso di ritardato pagamento, gli utenti inadempienti saranno sollecitati con un primo avviso scritto. 
In caso di mancato pagamento entro i termini stabiliti dal sollecito, si procederà al recupero della 
somma a mezzo di ruolo coattivo. 
Salvo i casi segnalati dal servizio sociale, l’utente non in regola con il pagamento non potrà usufruire 
del servizio. 

 
Art. 8 – Rinuncia 
 

La rinuncia al servizio dovrà essere tempestivamente comunicata per iscritto all’Ufficio Protocollo 
del Comune prima della cessazione dell’utilizzo. La rinuncia non comporta il diritto al rimborso della 
tariffa già versata. La tariffa andrà suddivisa per i mesi di utilizzo.   
 
Art. 9 – Disposizioni generali per i genitori 
 

I genitori assumono la responsabilità di tutelare la sicurezza dei minori con la presentazione della 
domanda di iscrizione impegnandosi ad accompagnarli e a riprenderli alla fermata concordata e 
all’orario stabilito, in particolar modo per gli alunni della scuola primaria, sollevando 
l’Amministrazione Comunale e la ditta appaltatrice del trasporto da qualsiasi responsabilità con 
riguardo agli avvenimenti precedenti la salita e/o successivi alla discesa dall’autobus.  
Il Comune è esonerato da ogni responsabilità per danni a cose o persone non coperti dalle ordinarie 
polizze assicurative previste a carico della ditta appaltatrice del servizio. 
Qualora il comportamento scorretto degli alunni arrechi danni al mezzo, la famiglia sarà chiamata a 
rimborsare. I danni arrecati dagli utenti ai mezzi dovranno essere risarciti da parte dei genitori o tutori 



degli alunni colpevoli. 
I genitori o tutori legali dei minori con l’iscrizione al servizio accettano incondizionatamente tutto 
quanto previsto dal Regolamento Comunale e dalle normative in materia. 
I genitori o tutori legali dei minori iscritti al servizio sono tenuti ad informare i propri figli del corretto 
atteggiamento da utilizzare sull’autobus verso l’autista e gli altri fruitori, sono tenuti altresì ad 
accertare che i propri figli non introducano sull’autobus cose che possano essere di fastidio, pericolo 
o danno al mezzo ed ai fruitori del medesimo. 
 
Art. 10 – Verifiche 
 

L’Ente Comunale può disporre periodiche verifiche del servizio di trasporto, mediante la presenza a 
bordo dell’autobus di addetti individuati e/o assessori-consiglieri preventivamente autorizzati, che 
dovranno presentare resoconti onde procedere alle opportune valutazioni.  
 
Art. 11 – Reclami 
 

Reclami e segnalazioni sul servizio di trasporto scolastico devono essere inoltrati per scritto al 
protocollo dell’Ente che, fatti gli accertamenti del caso, provvederà a fornire le opportune spiegazioni 
o ad adottare le eventuali misure correttive. 
 
Art. 12 – Rapporto tra Comune e Istituzioni Scolastiche 

 

Le Istituzioni Scolastiche sono tenute a comunicare all’Ufficio Protocollo del Comune entro il mese 
di luglio il calendario scolastico dell’anno successivo, compresi gli orari delle attività didattiche dei 
vari plessi scolastici e i rientri pomeridiani, ai fini della predisposizione del piano di trasporto. 
Al fine di garantire efficacia, efficienza ed economicità del servizio, nella stesura del piano annuale 
saranno comunque ricercate intese con le Istituzioni Scolastiche per differenziare gli orari di ingresso 
e di uscita degli alunni, in particolare anche in ragione delle linee esistenti di Trasporto Pubblico 
Locale (TPL) utilizzato per alcune frazioni del territorio comunale. 
Nel caso di variazioni, nel corso dell’anno scolastico, dell’orario delle attività didattiche, dovute ad 
assemblee o scioperi del personale della scuola, i Dirigenti Scolastici dovranno trasmettere all’Ufficio 
Protocollo del Comune e ai genitori, con congruo anticipo, specifica comunicazione,  
In tal caso l’Ente Comunale si riserva la facoltà: 

 Sospendere il servizio di trasporto; 
 Accertare l’eventuale possibilità di rimodulare il servizio purché questo riguardi tutto il plesso 

scolastico e non aggiunga ulteriori costi o trasporti aggiuntivi; 
 
Art. 13 – Pubblicità del presente Regolamento 
 

Il presente regolamento sarà reso pubblico rendendolo disponibile presso gli Uffici del Comune e sul 
sito internet del Comune.  Copia del medesimo sarà messa a disposizione degli interessati che ne 
facciano richiesta. 
 
Art. 14 – Trattamento dei dati personali 
 

Gli Uffici del Comune di TORRE DE’ BUSI utilizzeranno i dati personali e sensibili degli utenti ai 
sensi del D.Lgs. n.196 del 30 giugno 2003 ed smi, ad esclusivi fini istituzionali e in relazione 
all’organizzazione del Servizio di Trasporto Scolastico. Ai genitori in fase di istanza del servizio di 
Trasporto Scolastico verrà fornita l’informativa di cui all’art. 13 del D. Lgs.n. 196 del 30 giugno 2003. 

 
Art. 15 – Entrata in vigore 

 

L’applicazione del presente regolamento decorrerà, a partire dall’anno scolastico 2025/2026. 
 
Art. 16 – Norma finale 
Per quanto non espressamente previsto dal presente regolamento, si fa riferimento alle vigenti 
disposizioni di legge in materia. Vengono altresì revocati i precedenti regolamenti comunali. 


